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 Tüm iş süreçlerinde ve ilişkilerde doğruluk ve dürüstlükle hareket etmek. 

 Faaliyetlerimiz içerisinde çıkar çatışması oluşturabilecek tüm durumlardan uzak durmak. 

 Müşteri ve çalışanlarımıza ait ticari sır ve bilgileri korumak, gizliliklerini sağlamak. 

 Tüm işleyiş ve operasyonları geçerli kanunlar çerçevesinde yürütmek ve sorumluluklarımızı yerine 

getirmek. 

 Müşterilerimize verilen sözleri tutmak, ihtiyaç ve taleplerine en kısa zamanda, en doğru şekilde 

cevap vermek. 

 İş süreçlerinde ve ilişkilerimizde saygı, onur, adalet, eşitlik ve nezaket kuralları çerçevesinde 

yaklaşmak. 

 Kamuya ve ortaklarımıza yaptığımız açıklamalarda, verdiğimiz bilgilerde doğru ve şeffaf olmak. 

 Çalışanlarımıza dürüst ve adil davranmak, ayrımcılığa müsaade etmemek. 

 Çalışanlarımıza güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı sağlamak. 

 Çalışanlarımızın bireysel gelişimi için gerekli çabayı göstermek. 

 Çalışanlarımızın özel hayatına, kişisel alanlarına, örgütlenme özgürlüğüne ve toplu pazarlık hakkına 

saygı göstermek. 

 Çalışanlarımıza ve iş ortaklarımıza yönelik, fiziksel, cinsel ve/veya duygusal taciz şeklindeki 

dokunulmazlık ihlallerine müsaade etmemek. 

 Psikolojikbezdirme (mobbing) kapsamında değerlendirilebilecek davranışlara müsaade etmemek. 

 Yasal ve etik olan alanlarda rekabet etmek, haksız rekabetten kaçınmak. 

 Zorunlu ve/veya çocuk işçi çalıştırmamak. 

 Demokrasinin, insan haklarının ve çevrenin korunması konularında duyarlı hareket etmek. 

 Ticari itibarımıza zarar verecek, tarafımıza duyulan güvene gölge düşürecek tüm davranışlardan 

kaçınmak. 

 Çalışma saatleri ve işyeri ortamı içerisinde siyasi ve dini propaganda yapılmasına müsaade 

etmemek. 

 İlgili çevre koruma kanunu, mevzuat, yönetmelik ve davranış kurallarını eksiksiz uygulamak. 
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